 КОМПЛЕКС МЕР
по улучшению качества образовательной деятельности в МКДОУ «Сказка» с. Суна  по результатам проведения независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности в 2020 году
	Критерий
	Направления деятельности по повышению показателя
	Срок реализации
	Перечень мероприятий по повышению показателя
	Ответственный

	Доступность услуг для детей ОВЗ

	1.Обеспечение условий доступности объектов и услуг в сфере образования для детей ОВЗ 
(с нарушением слуха)










	Апрель 2021



Май 2021







2021 год
	1. Разработка программ оказания индивидуальной помощи детей с ОВЗ.
2.Разработать план мероприятий по созданию условий для обучения и воспитания детей с ОВЗ и его реализацию

	Заведующий ДОО




 воспитатели

	
	2.Повышение квалификации руководящих и педагогических работников ДОО по вопросам создания доступной среды и специальных условий для обучения детей с ОВЗ 
	2021-2023 годы
	Прохождение курсовой подготовки руководящих и педагогических работников ДОО по вопросам создания доступной среды и специальных условий для обучения детей с ОВЗ 
	 Заведующий  воспитатели ДОО








	Доброжелательность, вежливость работников организации социального обслуживания

	1. Повышение имиджа ДОО 
	
	1.Проведение анкетирования, опроса получателей услуг. Обработка результатов
2.Соблюдение работниками норм педагогической этики, правил внутреннего трудового распорядка.

	заведующий
воспитатели

заведующий

 воспитатели



	
	2.Повышения высокого уровня компетентности персонала.
	2021-2023 годы
	1.Постоянно актуализировать знания работников о вложенных обязанностях.
2.Проведение совещаний воспитателей по вопросам социальной службы 
3.Соблюдение работниками норм педагогической этики, правил.
	заведующий
воспитатели

	Удовлетворенность условиями оказания услуг

	
1.Взаимодействие с родителями (законными представителями) по вопросам .
- выявление степени удовлетворенности родителей качеством образования
- повышение компетенций родителей при использовании электронных ресурсов



	январь 2021-2023годы

	1.анкетирование родителей 
2.Своевременное прохождение курсов повышение квалификации работников  учреждения 
3.Проведение педагогического совета о  планах ведения профессиональных стандартов.
 4.Обеспечение доступности взаимодействия с получателями образовательных услуг посредством форм обратной связи на официальных сайтах организаций.
5.Работа с родительской общественностью по использованию электронной почты, сайта организации, электронных услуг .
6.Проведение дней открытых в МКДОУ.


	заведующий

 воспитатели
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